
 
 

KUPNÍ SMLOUVA č. …….. 

I. SMLUVNÍ STRANY 

Prodávající :  Kupující:  
Název: MICROPAD s r.o. Název: ………………………………… 
Sídlo: Hudcova 532/78b, 612 00  Brno Sídlo: ………………………………… 
Zastoupena: Jiří Víšek – jednatel Zastoupena: …………………...……………. 
IČO: 276 89 972, DIČ: CZ27689972 IČO: ……………, DIČ: CZ………… 

II. PŘEDMĚT SMLOUVY 

Prodávající se zavazuje dodat kupujícímu pokladní systém podle Ceníku instalace a zprovoznění 
(název Software, pokladního nebo recepčního systému systému ŠTIKA) včetně montáže, zaškolení 
obsluhy, záručního a pozáručního servisu. Právo užití software je vymezeno v Licenčním ujednání. 

III. MÍSTO A DOBA PLNĚNÍ 

Místem dodání předmětu smlouvy je ………………………………………………………………….………. 
Instalaci a školení provedou pracovníci prodávajícího.  
 
Harmonogram dodávky, souvisejících služeb a související služby jsou dohodnuty takto: 
Instalace pokladního systému bude provedena dne ………………v rozmezí od …….. do ……………..  
Přesný termín instalace a školení může být změněn telefonicky podle provozních podmínek kupujícího. 
Další školení a služby nad rámec této smlouvy budou prováděny na základě telefonické objednávky.  
 
Kupující se zavazuje, že k instalaci, školení programové části i obsluhy pokladen zabezpečí na určený 
čas potřebný počet kvalifikovaných pracovníků. Současně se kupující zavazuje, že naplnění datových 
souborů provede po zaškolení obsluhy počítače vlastními silami. 

IV. CENA PLNĚNÍ A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

Kupní cena byla stanovena dohodou ve výši …….,- Kč s  DPH. Podrobný rozpis ceny za zboží a služby 
je uveden v příloze této smlouvy – Kalkulace instalace a zprovoznění restauračního systému ŠTIKA.  
Smluvní strany se dohodly, že kupující zaplatí kupní cenu takto: 
− Úhrada zálohy ve výši ……...,- Kč (cca cena registrační pokladny a kancelářské techniky bez DPH) 

uhrazená převodem na účet prodávajícího pod v.s………….. (č. kupní smlouvy). 
− Úhrada zbývající části ………..,- Kč v hotovosti při instalaci vydaná oproti Faktuře – daňovému 

dokladu v celkové ceně s odpočtem zálohy uhrazené převodem na účet prodávajícího. 

V. VÝHRADA VLASTNICTVÍ 

Neuhrazený pokladní a recepční systém anebo jeho část je majetkem prodávajícího do doby úplného 
zaplacení kupní ceny. 

VI. DODACÍ PODMÍNKY 

Harmonogram dodávky a souvisejících služeb je platný v případě plnění platebních podmínek. 
Prodávající se zavazuje předat kupujícímu nejpozději s předáním předmětu smlouvy tyto doklady: 
Záruční list, Dodací list, Licence na užívání software, Předání pokladního systému do užívání. 

VII. SMLUVNÍ POKUTA 

Kupující se zavazuje, že nebude šířit programové vybavení k dodanému předmětu smlouvy. V případě 
porušení tohoto závazku je kupující povinen uhradit prodávajícímu smluvní pokutu ve výši 100.000,- 
Kč. Právo na zaplacení smluvní pokuty v důsledku porušení uvedeného závazku se netýká nároku 
prodávajícího na náhradu škody. Prodávající upozorňuje kupujícího, že instalační CD pokladního a 
recepčního systému ŠTIKA je jednoznačně identifikovatelné podle ID dodaného software a že je 
oprávněn zhotovit si pouze jednu záložní kopii instalačního CD pro svou potřebu. 

VIII. ODSTUPNÉ 

Každá ze smluvních stran je oprávněna kupní smlouvu zrušit před započetím plnění za podmínky, že 
druhé straně zaplatí odstupné ve výši 30% kupní ceny ve smyslu cenové kalkulace, pokud se strany 
nedohodnou písemnou formou jinak. 



IX. REKLAMACE 

Vady zjištěné při převzetí předmětu smlouvy je kupující povinen oznámit prodávajícímu do sedmi dnů 
od převzetí písemnou formou. 

X. ZÁRUČNÍ PODMÍNKY 

Prodávající zaručuje záruku vlastností dodaného hardware pokladního systému po dobu 24 měsíců. 
Záruka začíná běžet ode dne převzetí kupujícím. Prodávající zabezpečuje záruční i pozáruční servis v 
servisním středisku v Brně, Hudcova 532/78b, 612 00  Brno – Medlánky. 
Při záruční opravě mimo servisní středisko je oprava včetně zapůjčení náhradního zařízení zdarma, 
kromě přeúčtování ceny za přepravní službu nebo dopravy do místa instalace,  která je účtována ve 
výši 8,- Kč bez DPH / km. 
Při pozáruční opravě dodaného hardware mimo servisní středisko si vyhrazuje prodávající právo 
účtovat kupujícímu kromě ceny opravy ještě náklady na dopravu 8,- Kč / km bez DPH.  
Záruku na hardware lze prodloužit opakovaně po záruční lhůtě o další rok uhrazení ročního servisního 
poplatku ve výši 3.000,- Kč bez DPH. 
Záruka na dodaný hardware je vymezena Záručním liste a nevztahuje se také na: 
− na běžnou údržbu (např. čištění pokladen, výměny pásky a pod.) 
− na závady vzniklé nedodržením provozních podmínek a podmínek pro instalaci 
− na nešetrné zacházení s registrační pokladnou 
− na nesprávný provoz a práci s výpočetní technikou, s údaji a soubory v počítači a na následky s 

tím souvisejícími 
Záruka automaticky končí při neodborném zásahu osoby nemající oprávnění k technickému zásahu od 
prodávajícího.  

XI. SERVISNÍ PODMÍNKY 

Servis je prodávajícím zabezpečován na pokladní systém minimálně po dobu 5 let od doby jeho 
převzetí do užívání.  
Servis software je poskytovám prostřednictvím internetu ze sídla prodávajícího anebo v místě 
instalace za cenu 500,- Kč /hod bez DPH.  
Servis hardware je poskytován podle záručního a pozáručního servisu s možností zápůjčky 
náhradního zařízení po dobu mimozáruční opravy za cenu 60,- Kč / den. Cena servisní práce v 
pozáruční době a také u oprav, které nelze uznat jako záruční je 400,- Kč / hod. bez DPH. 
Hotline je dostupná pro kupujícího prní rok zdarma v pracovní dny od 9:00 hod. do 16:00 hod., 
v neodkladných případech také po pracovní době a v době pracovního volna a svátcích od 9:00 hod. 
do 20:00 hod. na mobilních telefonech +420 603 259 249 nebo +420 603 230 055 a na mailu micropad 
@micropad.cz. V dalších letech je hotline zpoplatněn částkou 365,- Kč bez DPH / rok. 

XII. AKTUALIZACE SOFTWARE 

Každoročně Vám budeme nabízet v měsíci lednu roční aktualizaci software (Upgrade) pokladního 
systému za cenu 3.800,- Kč bez DPH a nebo si lze předplatit tyto aktualizace za zvýhodněnou cenu 
3.000,- Kč bez DPH / rok. Upgrade obsahuje zapracování nových hardwarových technologií z oblasti 
výpočetní techniky, operačních systémů společnosti Microsoft, rozšiřování možností komunikace 
o nové pokladny a další zařízení související s pokladním systémem, rozšiřování funkcí software a 
tvorbu tiskových sestav na základě změn legislativy a realizovaných vylepšení z poptávky od našich 
uživatelů. Provádění aktualizace software není pro kupujícího povinné. 

XIII. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

Smlouva je vyhotovena ve dvou výtiscích, z nichž jeden výtisk obdrží kupující a druhý výtisk obdrží 
prodávající. Smluvní strany se dohodly na tom, že veškeré změny a doplňky k této smlouvě musí být 
provedeny písemnou formou a oboustranně předem oběma stranami odsouhlaseny. 
Prodávající a kupující shodně prohlašují, že si smlouvu přečetli, že nebyla ujednána v tísni nebo za 
nevýhodných podmínek a jako výraz své svobodné vůle ji podepisují.  
 
 
 
V ………..…………  dne ……………..    V …………..………  dne …………….. 
 
 
.....................................................……    ...............................................…..…… 
 za kupujícího           za  prodávajícího 


