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b) zruSeni platby oddélenych poloZek a jejich zachovani na cilové uctu

stisknout volbu ,Zpét* na obrazovce platby ... polozky budou ulozeny, terminal zobrazi
seznam otevienych U¢ta

3.14. Platba uctu

Funkce zaplaceni Uctu je dostupna pfi otevieném Gctu volbou

Na displeji terminalu bude toto zobrazeni:

Cislo uctu celkova ¢astka k uhradé

platebni klavesy “ / ¢astky v jednot. platebnich

\ m / klavesach
v

/ soucet platebnich &astech

| 0,00 |

Zaplatit] zpst | A\
\

volba SLEVY

Vybér platebni klavesy ze seznamu = stiskem na poli¢ko platby
Vlozeni hodnoty pfislusné platebni klavesy = stiskem na policko hodnoty

ZAPLATIT - dokoncCeni platby, tisk Gctenky na pokladné
ZPET - navrat bez placeni uctu

Hodnota %slevy se zadava bez desetinnych mist, terminal sdm odeéte 2 des. mista zprava
(napf: 1000 = 10%), absolutni sleva K& se zadava bez des. mist a terminal zadné misto
neodecita. (PFi platbé v Cizi Méné je absolutni sleva zadavana v méné: Kc)

Pro platbu v Cizi Méné Ize pouzit vyhradné Gcet €.99, ktery je fixné nastaven na pfepocet do
CiziMény1, nastavené na pokladné. Platba je vzdy fixné ukoncena do ,EUROPLATBY*
nehledé na navoleni platby v terminalu. Pfipadny pfeplatek je vZdy uctovan jako vraceni v Cizi
Méné. (tj. pokud chceete uhradit libovolny tcet v Cizi Méné, je nutno obsah G¢tu, nebo polozky
prevést nebo oddélit pfed platbou na ucet €. 99 a nasledné zaplatit.
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1. ZAKLADNIi UDAJE

Systém ORDERMAN, slouzici ke vzdalené obsluze zakaznikd s pokladnami SERD (ECR
650F), zahrnuje:

» zakladnu (Base Station 2), véetné aplikacniho software (DSP Modulu) a
propojovaciho kabelu délky 2 metry

»  objednavaci terminal DON — dotykovy terminal

»  registracni pokladnu SERD ECR 650F s pfisluSnou verzi Firmware, zabezpedujici
funkci vzdalené obsluhy

1.1. Zakladna - Base Station 2

Zakladna je napdjena pomoci adaptéru 230V. Vhodna pozice umisténi zakladny je
predpokladem dobrého pokryti radiovym signalem prostoru obsluhy tak, aby terminal DON byl
vzdy v dosahu signalu. Umisténi zakladny od pokladny bez zesileni signalu RS232 musi Cinit

max. 20 metrd. Zakladnu nikdy nedemontujte, mohlo by dojit k jejimu poSkozeni.

Zakladni asti zakladny:

Zzavit pro anténu

svételny indikator
matka

zékladna "
anténa

Technické parametry zakladny:

Radiova frekvence: 433.050 MHz — 434.790 MHz

Pfikon: méné nez 600mwW

Napajeni: zdroj napajeni 7.5V, 150mA (220 — 240V)

Rozméry: 160 x 160 x 180 mm (8ifka, délka, vyska) v¢. antény
Hmotnost: 320g

Provozni teplota: -5°C do + 50°C

Propojovaci kabel zakladny - ECR:

RS232 (ECR)  RS485 napajeni DSUBS (FEMALE) RJ11/6
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1.2. Terminal - ORDERMAN Don

Terminal je vybaven pfisluSnou verzi programu, kompatibilniho se zakladnou Base Station 2 a
registraénimi pokladnami SERD.

Seznam standardni dodavky terminalu:
»  terminal DON
»  zdroj napajeni 230V k dobijeni terminalu
»  lithiovy dobijeci akumulator
»  DON touch pero (2 ks), véetné kovové spony

Zakladni popis:

1 1 Cte¢ka transpondéru (neni sougasti standardni dodavky)
2 Tla¢itko Zapnuti / Vypnuti

3 Dotykovy displej

4 Funkéni klavesy

5 Klavesnice — menu

6 Dobijeci kontaktni konektor (pro pouziti dobijeci stanice)
7 Konektor pro nabijeni adaptérem 230V

8 Kryt pro manipulaci s potiskem klavesnice

9 Funkéni systémové tlacitko ,DON*

1 Zamek akumulatoru

2 Vyrobni stitek, véetné SN:

3 Bezpecnosti feminek (neni
soucasti standardni dodavky)

Akumulator lithium-ion Adaptér 230V
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PFi zobrazeni jednotlivych polozek PLU v seznamu skupiny je mozno provadét modifikace
mnozstvi, storno polozek témito zplsoby:

a) ,Tahnutim® nazvu vybrané polozky vpravo = zobrazeni okna pro vloZzeni mnozstvi
b) ,Tahnutim“ nazvu vybrané polozky nahoru = aktualni mnozstvi + 1

c) ,Tahnutim“ nazvu vybrané polozky dolu = aktualni mnozstvi — 1

d) ,Tahnutim® nazvu vybrané polozky vlevo = storno celé polozky

3.12. Pfesun polozek ucta

Na otevieném Gétu, volbou ,PRESUN® po zobrazeni ,Rozsifeného menu*, Ize prevést véechny
poloZky aktualné otevieného UCtu na jiny ucet. Po pfislusné volb& v menu se objevi vyzva
k terminalu o vlozZeni Cisla uctu, do kterého budou polozky pfesunuty. Je mozno vybrat z jiz
existujicich Gctl nebo zalozit novy ucet. Po dokonéeni pfesunu, zlstane cilovy ucet (tj. ucet
kam byly polozky pfesunuty) otevien pro dalSi pfipadné modifikace, popfipadé uzavreni uctu.
Puvodni ucet je nulovy.

3.13. Oddéleni polozek uctu
Na otevieném uétu, volbou ,ODDELENI“ po zobrazeni ,Rozsiteného menu®, Ize oddélit
vybrané polozky aktualné otevieného UGétu na jiny ucet nebo pro platbu. Stejnou funkci Ize

vyvolat také z funkéni klavesnice (viz. kap. 3.4).

Zobrazeni na displeji pfi oddéleni:

MENU ODDELEN]

4* Fanta
1* Pizza .... zobrazeny polozky aktuéiné na ucté

2*Fanta

4*Coca-cola .... zobrazeny polozky, které budou oddéleny

Pfesun polozek se déla pomoci tazeni polozky nahoru
ZPET DOKONCIT a doll, kdy je zobrazena vyzva k zadani
oddélovaného mnozstvi

ZPET _ - ukonceni operace bez oddéleni (navrat)
DOKONCIT - potvrzeni v pokracovani oddéleni

Nyni nasleduji vyzva terminalu k zadani Cisla u¢tu, kam budou polozky oddéleny. Polozky po
potvrzeni budou oddéleny do zadaného Uc¢tu. Zaroven budou zobrazeny udaje k placeni
cilového uctu s moznosti:

a) platby oddélenych polozek

pokracovat dle kap. 3.14 a dokoncit platbu
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Potvrzeni vybéru a navrat do zobrazeni polozek uétt pomoci tlacitka

Druhou moznosti je volba ,SKUPINY* po zobrazeni ,RozSifeného menu®.
Nasobné mnozZstvi se vklada pomoci opakovaného vybéru polozky PLU v seznamu.

c) Volba PLU - prodejniho kédu PLU

Vybér kédu polozky PLU pomoci volby ,PLU" po zobrazeni ,RozSifeného menu*“. Moznost
vlozeni nasobného mnozstvi: mnozstvi * kéd PLU

d) Volba PLU — abecedni vyhledavani

Vybér nazvu polozky PLU pomoci volby ,HLEDEJ“ po zobrazeni ,RozSifeného menu®. Dale
volba abecedniho znaku a nasledného zobrazeni polozek PLU zacinajici timto znakem.
Vyznam tlagitek ve spodni ¢asti okna je nasledujici:

OK - potvrzeni vybéru

CL - vymaz vkladaciho pole znaku pro vybér

Qu - konec €innosti

SH - prepnuti mezi malymi a velkymi znaky (* popf. dal$i funkce)
BS - funkce Back Space (vymaz posledniho viozeného znaku pole)

3.10. Nahled uctu — zobrazeni souctu a tisk nahledu uctu

Zobrazeni celkové ¢astky Uctu vzdy zprostfedkovava pokladna. Tato funkce je dostupna pouze
v rezimu ,On-line” terminalu.

I NEJEDNA SE PLACENI UCTU I!

- MEZI-SOUCET -

30780 - zobrazena hodnota Gctu

ZPET - navrat do zobrazeni polozek uétu
TISK - tisk nahledu uétu na pokladné, bez uzavfeni Uctu

[72]
=

DEFAULT - bez funkce (nevyuzito)

3.11. Modifikace mnozstvi, storno polozek

PFi zobrazeni jednotlivych polozek PLU v uctu je mozno provadét modifikace mnozstvi, storno
polozek témito zplsoby:

a) ,Tahnutim“ nazvu vybrané polozky nahoru = aktualni mnozstvi + 1

b) ,Tahnutim“ nazvu vybrané polozky doll = aktualni mnozstvi - 1

c) ,Tahnutim® nazvu vybrané polozky vlevo = storno celé polozky

d) Kliknutim na ikonku mnozstvi polozky = zobrazeni okna pro vlozeni mnozstvi
e) Kliknutim na ikonku zpravy kuchyné = modifikace zpravy
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Dulezita upozornéni:

o terminal mdze byt provozovan vyhradné s originalnim akumulatorem, zdrojem napajeni a
DON touch perem

e terminal nesmi byt vystavovan extrémnim vlivim jako: dést, snih a extrémnimu

slune¢nimu zafeni

kontakty kontaktniho odbijeciho konektoru nesmi byt zkratovany

akumulator nevhazovat do ohné, nakladat s nim dle zakona o odpadech

displej je mozno umyt navihéenym ubrouskem, nikdy nepouzivat lih, popfipadé aceton

pokud dojde k vybiti terminalu, nabijeci doba ¢ini cca. 4 hodiny, maximalni pocet cyklu

nabiti ¢ini 1000

e provozni doba termindlu ¢ini cca. 6 — 16 hodin, dle nastaveni Setficich moéda terminalu (4.
automatické vypnuti podsviceni, automaticka zapnuti médu — spanek)

Vyména popisu klavesnice - menu:

zamek baterie

odjistovaci zamek (stlacit dol()

smér vyjmuti popisu klavesnice

Technické parametry terminalu:

Radiova frekvence: 433.050 MHz — 434.790 MHz

PfFikon: méné nez 10mW

Pfenos dat: bi-directional

Dosah terminalu - zakladna: vnitfni prostory: cca. 50 metrli (zavislé na zabranach)

vnéjsi prostory: cca. 300 metrd
vnitini plocha: cca. 7,800 m?

Napéjeni: akumulator lithium-ion, 3.6V, zdroj nap4dj. 7.5V, 800mA
Rozmeéry: 179 x 81 x 22 mm (vyska, délka, tloustka)
Doba provozu: bez aktivniho podsviceni cca. 16 hodin
s podsvicenim (méd: spanku) cca. 6 hodin
Nabijeni: se zdrojem napajeni, cca. 4 hodiny
s dobijeci stanici, cca. 1 hodina
Hmotnost: terminal 1959
akumulator 50g
Provozni teplota: -5°C do + 50°C
Skladovaci teplota: -10°C do + 60°C
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2. VSEOBECNY POPIS.
FUNKCNi VLASTNOSTI S POKLADNOU ECR 650F

Cely systém je dodavan jako ,krabicové feSeni“ dle pozadavkl. Zakladna i termindl jsou pIné
pfizpGsobeny vzajemné komunikaci, obsahuji verze Firmwart pro pokladny SERD. Znakova
sada terminalu je upravena pro zobrazovani vech ¢eskych znakl na displeji terminalu, stejné
jako pro pfipad aktualizace dat z pokladen.

V pfipadé neodborného zasahu do nastaveni nebo verzi Firmware dojde ke ztraté funkénosti
systému.

Objednavaci systém ve spojeni s pokladnami SERD poskytuje tyto moZnosti:
e otevirani / zavirani Ut (stold) pokladny rozmezi max. 1-200
vkladani PLU z pfimé volby klavesnice terminalu nebo pouzitim skupiny
oddéleni polozek uctd na jiny ucet
pfesun vSech polozek U¢td na jiny ucet
oddéleni polozek uétl pro platbu (tzv. ¢aste€¢na uhrada)
placeni U¢ta s vybérem platebni klavesy — tisk uctenky na pokladné
moznost vyuZiti fixni / procentualni slevy pfi platbé
tisk nahledu uc¢tu na pokladné
vyuzivani zprav pro kuchyn béhem vkladani polozek PLU do ucta

Pro provoz terminalu a jeho pouzivani musi byt pokladna zapnuta rezimu R-mod.

Postup aktualizace dat do z pokladny terminalu:

Po definici polozek v pokladné (HS_PLU, PLU, OBSLUHY, KUCH. ZPRAV) se aktualni stav
zaktualizuje do termindlu nasledujicim postupem:

- terminal musi byt v hlavnim menu

- na pokladné v R-médu zadat

- JVCterminalv* [BEZPRODEJ]

VC terminalu = vyrobni &islo terminalu — 5 numer. mist (umisténo na &titku pod akumulatorem)

(k aktualizaci musi mit pfislu§na obsluha opravnéni, viz P-méd ,Pfistup obsluhy X/Z*)
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3.8. Otevieni, uzavreni uctu
Postup otevieni UCtu je rozdilny pro pfipad zda-li se otvira novy (zatim neexistujici Ucet),

popfipadé zda-li se otvira jiz existujici et (ij. jiz byl dfive otevien a ma néjaki polozky PLU).
Po volbé z Hlavniho menu - PRODEJ jsou na displeji terminalu zobrazeny nasledujci udaje:

a) pokud neni Zadny otevreny tcet

Vyber tidet VloZte Cislo u¢tu pomoci numerické klavesnice a
potvrdte tlacitkem OK

9 ... pfislusny acet bude otevien

a) pokud jsou jiz nékteré Ucty (alespori jeden) otevieny

UCET OTEVRIT NOVY UCET - viz volba a)
vybérem konkrétniho Cisla u¢tu bude ucet otevien
OTEVRENE UCTY
OTEVRIT NOVY UCET
UCET 1 (Uget je otevien pokud ma registrovanou alespori
UCET 2 jednu polozku)

V pfipadé pokusu otevfeni Uétu, ktery neexistuje (mimo rozsah) nebo Uctu, ke kterému nema
obsluha prava, pokracujte volbou ,ABORT" na displeji terminalu po zobrazeni této vyzvy.
3.9. Vkladani polozek PLU do uctu
Pro vkladani polozek PLU do ucta existuji tyto moznosti:
a) Pomoci pfimych voleb PLU na klavesnici — menu
b) Pomoci vybéru PLU ze skupiny (HS_PLU)
c) Pomoci kédu PLU

d) Pomoci funkce abecedniho vyhledani PLU

a) Pfimé volby PLU z klavesnice - menu

PFi volbé pfimé poloZzky PLU na klavesnici menu bude poloZka registrovana do uctu. Pro
nasobné mnozstvi Ize polozku stisknout nékolikrat

b) Volba PLU ze skupiny (HS PLU) — menu / skupiny

Pro vybér skupiny PLU Ize pouzit polozky skupin na klavesnici menu — pfimé skupiny a dale
jiz ze seznamu PLU vybrat pfislusnou poloZku.
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3.6. Zobrazovaci symboly displeje
@ Polozka byla objednana a zaregistrovana registracni pokladnou

>< PoloZka je stornovana, ale prozatim nebyla odeslana do registracni pokladny

Informace o mnozstvi objednané polozky

|I| Pro polozku je definovana ,Zprava pro kuchyn*

@ Numerické klavesy 0 - 9
@ @ CL - tlagitko mazani vloZzeného numerického udaje
@ OK - potvrzeni vloZeného numerického Udaje a pokracovani
ZPET - navrat zpét

= Otevieni Uctu. Zobrazeno aktualni €islo otevieného Uctu. Pi stisku Cisla Uctu se
n zobrazi volba vybéru (otevreni) jiného G¢tu, a plvodni GUéet bude uzavien
s pfipadnym pfesunem dat do pokladny
Tlacgitko nevyuzito

PoZzadavek platby aktualné otevieného Gctu

Pozadavek zobrazeni MEZI-SOUCTU aktualné otevieného Uétu, popfipadé tisk
nahledu uctu na pokladné

@ Volba zobrazeni ,Roz§ifeného menu* Posun nahoru / doli
Potvrzeni a ukon&eni daného reZimu

Tlagitka ,RozSifeného menu®:

=

Pfesun| (Oddéléni| (Osob# PRESVUN - pfesun polozek Uc¢tu na jiny ucet
J [ J [ J ODDELENI- oddéleni poloz. uétu na jiny ucet

Hledej | (Skupiny| [PLU | KAT. - nevyuzito (bez funkce)

HLEDEJ - hledani PLU abecedné a jejich vybér do uctu
SKUPINY - zobrazeni skupin PLU (HS_PLU) a vybér PLU z vybrané skupiny do Gc¢tu
PLU - vybér PLU dle ¢isel do uctu
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3. TERMINAL - ORDERMAN Don

3.1. Zaciname (zapnuti, start menu, hlavni menu)

Maximalni poCet ulozenych dat:

v' Ci$nici 26

v’ Zpravy kuchyn 32

v' Skupiny (HS_PLU) 99

v PLU 3.000

v Platby 32

v Udty 200

v' Polozek uctl 30

v' Polozek v§ech uctl max. 5000

Zapnuti / vypnuti termindlu je mozno
pomoci zobrazeného tlacitka. Data
se v zadném pfipadé neztrati !

7. e
"ORDERM A No '

Terminal ma automaticky nastaveny 2 rezimy Uspory energie akumulatoru. Prvni se aktivuje
priblizné po 90 sek. neaktivity vypnutim podsviceni displeje. Druhy se aktivuje pfiblizné po 120
sek. neaktivity pfepnutim terminalu do ,spaciho rezimu“. Obnoveni funkci terminalu po téchto
rezimech se provede stisknutim tlacitka ,Zap. / Vyp. terminalu. Pokud dojde k aktivaci
druhého rezimu a na terminalu byl otevieny ucet, terminal automaticky provede nezbytné
nutné operace na pozadi.

Po zapnuti terminalu se zobrazi ,Start menu“ (zobrazeni je ignorovano v pfipadé obnoveni
funkce terminalu z rezimu ,spani®).

ORDERMAN OS Cislo ID je &islo terminalu, terrminal dale zobrazuje

PDSD341.17.2006 V.1.80 zdali je test spojeni se zakladnou a zakladny
Cislo ID: i34.06A o s pokladnou vporadku.

Volna pamét: 276224
Spojeni Base 2: OK
Spojeni ECR: OK

Pro pokraCovani stisknéte displej nebo vyckejte k
automatickému zobrazeni Hlavniho menu terminalu,
pfechod do rezimu ,On-line*.

Stiskni displej pro start

Pripady, ve kterych terminal nebude pokracovat v pfechodu do Hlavniho menu:

Zakladna Base Station 2 je vypnuta

Zakladna je vadna nebo je vydny DSP modul zakladny

Zakladna neni pfipraven, tj. neni komunikacné svazana s pokladnou
Terminal neni v dosahu signalu zakladny

Terminal a zakladna pouzivaji neidentické frekvenéni kanaly
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V pfipadé, Ze termindl neni v radiovém dosahu zakladny, je terminal automaticky provozovan
v tzv. ,OFF line rezimu®. Na terminalu je mozno vyuzivat funkci obejdnavani polozek PLU do
uctd, ale tyto udaje nebudou pfeneseny do pokladny. Terminal si pozadavky uchovava a
prenese jej automaticky, jakmile bude v dosahu zakladny, tj. pfejde do rezimu ,On-line®.

Hlavni menu terminalu

R PRODEJ : start funkci systému (viz. kap.2)

DEMO : rezim cvieni se vSemi funkcemi
SETUP : volba pro nastaveni terminalu

]I;IEI(\),[I())EJ *) tato volba je uréena pouze servisni
SETUP ... organizaci, zména udaji maze mit

za nasledek nefunkénost systému
(vstupni heslo neni vefejné dostupné)

Pozn: DEMO - rezZim cvi¢eni je mozno spustit kdykoli, veSkeré operace se na pokladné
neprojevi (tj. nedochazi ke komunikaci terminalu se zakladnou v pfesunech dat)

3.2. ORDERMAN Setup po (nastaveni terminalu)

Nasledujici funkce je nutno pouzivat s opatrnosti. Doporuc¢ujeme, aby pfipadnou zménu
proved| autorizovany servis:

Spusténi rezimu:
o  vypnéte terminal
o drzte stisknuty displej a zaroven stisknéte dlouze tlacitko ,Zap./Vyp

terminalu®

o jakmile se na displeji zobrazi ,Calibrate ....“ pustte displej

o  kratce stisknéte tlacitko ,Zap./Vyp terminalu®, nyni jste v pozadovaném
rezimu

Nastaveni kontrastu displeje:

m Pomoci touch pera tdhnéte v nejvrchnéjsim poli vievo / vpravo.
Pro ukonéeni stisknéte ,OK*

Nastaveni doby rezimu spanku a vypnuti podsviceni displeje:

Pomoci touch pera tahnéte v uréeném poli vlevo / vpravo. Pro ukonéeni stisknéte ,OK*

Kalibrace displeje:

B Pomoci touch pera kliknéte postupné na kurzor, vlievo nahore, vpravo nahore, vievo
dole, vpravo dole

Opusténi rezimu, uloZeni nastavenych hodnot a navrat do ,Start menu® se provede
touto volbou
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3.3. Hlavni menu - SETUP

Pristup této volby je chranén heslem, nastavovani provadi autorizovany servis. Soucasti je
nastaveni: konfigurace terminalu, uzivatelské vlastnosti, systémové vlastnosti, zména a prava
CiSnikd, zména klaves — menu, aktualizace dat, nastaveni G¢tl, nastaveni kuchyriskych
tiskaren. (viz. servisni navod)

3.4. Funkeni klavesnice
Q @ D Funkéni klavesy - jejich pouZiti je mozné pouze
_ 0 o t an ; pokud je otevien ucet

Zpét: Funkci je mozno pouzit pro ,krok zpét“, napf. pokud bude vybrano z okna skupin
5 polozek zbozi, po stisku klavesy se polozky odeberou

Vybér kategorie: funkce vypnuta (neaktivni)
- Oddéleni polozek uétd na jiny Géet, oddéleni pro platbu (viz. kap ****)

. Nevyuzito

m Zobrazeni stavu energie v akumulatoru (okno zmizi samo po 2 sek.)
(pouze v menu otevieného Uctu)

3.5. Klavesnice — menu

| L3 )

[—JQ[ J " Volby skupin PLU (HS_PLU), véetné seznamu PLU
(7 e ) patficich do pfislugné skupiny (standardné HS_PLU1 —

HS_PLU9)

Volby pfimych vybranych PLU (standardné PLU 960 —
PLU 990)
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